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Introducao

O Manual de Identidade Corporativa do Grupo Aguas de
Portugal tem por objetivos garantir a coeréncia grafica das
diferentes manifestacdes da marca, estabelecendo uma
identidade coesa, solida e facilmente reconhecivel para todas
as empresas do Grupo.

As diretrizes definidas neste manual permitem a normalizagao
e a correta utilizagdo dos elementos graficos que constituem o
patrimoénio da imagem do Grupo Aguas de Portugal,
nomeadamente o logdtipo e os elementos da tipografia
Instrtucional, nas pecas e suportes de comunicacao que
venham a ser produzidos.

Este Manual respeita a empresa Aguas do Norte, S.A.

O Manual de Identidade Corporativa do Grupo Aguas de Portugal foi concebido pela Direcio de Marketing
e Comunicagao da AdP Servicos. Quaisquer questdes relacionadas com o mesmo devem ser colocadas a
esta diregao (e-mail: marketing@adp.pt; tel.: 21 246 95 30).
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|. Apresentacao

Neste capitulo apresentamos os pilares
que estao na base da concegao estrategica
da marca Aguas de Portugal.
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|.1. Os nossos valores

A sustentabilidade na utilizacao dos recursos naturais e a
preservacao da agua enquanto recurso estrategico essencial a
vida, o equilibrio e melhoria da qualidade ambiental, a
equidade No acesso aos servigos basicos e a promogao do
bem-estar atraves da melhoria da qualidade de vida das

Dessoas sao 0s valores fundamentais do Grupo Aguas de
Portugal.
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|.2. A personalidade da marca

2\ AGUAS o
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A Aguas de Portugal € uma marca com personalidade:
- solida e de confianga, pela qualidade do servigo publico que presta.
- reconhecida pela notoriedade instantanea que Ihe € conferida.

- agregadora que consolida os valores do Grupo.
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|.3. O simbolo Aguas de Portugal

A marca primaria integra um
simbolo que representa o equilibrio
entre os elementos naturais - ar,
agua e terra - € afirma o esforgo
ecoldgico sustentado a que o
Grupo Aguas de Portugal e as suas
empresas se dedicam.

Manual de Identidade Corporativa Apresentagao 08




@AP%%SJ&AL Manual de Identidade Corporativa Apresentagao ' 09

| .4. O universo das marcas
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2. Marca AdNorte

Neste capitulo sao apresentadas regras

e recomendacles que garantem a correta
implementagao dos elementos basicos da
marca Aguas do Norte.

Todas as aplicagdes do logdtipo que ndo estejam contempladas neste manual devem ser submetidas
a aprovagao da Direcao de Marketing e Comunicagdo da AdP Servicos.
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2.1. Logdtipo

O logétipo da Aguas do Norte € um simbolo de equilibrio entre os elementos naturais - ar, agua e terra -, que
representam o esforco ecoldgico sustentado a que o Grupo Aguas de Portugal e as suas empresas se dedicam.
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2.1. Logdtipo
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Construcgo do logétipo Aguas do Norte
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2.2. Versoes 2D

O logdtipo Aguas do Norte tem duas versdes principais:

Versao a CORES com gradiente Versao a CORES sem gradiente

)\ AGUASbo N\ AGUAS o

W NORTE @NORTE

= . A
\_/ Grupo Aguas de Portugal Grupo Aguas de Portugal

E trés versdes secundarias a uma cor:

Versdo a AZUL Versao a PRETO

2\ AGUAS vo 2\ AGUAS vo

@NORTE /@NORTE

Grupo Aguas de Portugal Grupo Aguas de Portugal

O logdtipo a cores sem gradiente deve ser utilizado apenas nas aplicagdes em vinil.

Manual de Identidade Corporativa Marca AdNorte

Vers3o a BRANCO

)\ AGUAS bo
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Grupo Aguas de Portugal

A utilizagao do logdtipo em preto e branco deve ser evitada sempre que possivel. A sua utilizagao é restrita

aos meios impressos a preto, como jornais, por exemplo.

|4
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2.3. Cores - principals e gradiente

O cromatismo € um fator fundamental na composi¢ao de uma identidade.

As cores que compdem o logétipo da Aguas do Norte devem ser reproduzidas de acordo com as seguintes
indicacoes:

Pantone® Pantone® Pantone®
- 295C "- 348C 2975C
N
)
=
C
e
B
|9)
3
Pantone® Pantone® Pantone®
== 295C -l 348C 2975C
2
(Vo)
~
C
e
®
Pantone® 295C Pantone® 348C Pantone® 2975C _,8
CMYK CMYK CMYK
100.60.0.40 100.0.100.20 34.0.0.0
RGB RGB RGB
0.64.112 0.122.55 135.203.242
WEB WEB WEB
#004070 #007a37 #87cbf2
RAL RAL RAL
5003 6024 5015 o
(o)
VINIL VINIL VINIL OC
Ref. 9839-12 Ref. 9849-10 Ref. 9839-10 RSl
(MAC TAC 9800 PRO) (MAC TAC 9800 PRO) (MAC TAC 9800 PRO) B
o}
5525;3{074 (RAevi.ry77;7)-O83 55;53% - 50% Pantone® 50% Pantone® 50% Pantone®
----5¢- -l 795C -l 348C [] 2975C
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2.4. Cores - complementares e secundarias

Em projetos institucionais especiais, tais como brochuras ou convites, podem ser usadas cores complementares.

Pantone® 8223C Pantone®
Metallic Coated Cool Gray 2C

Pantone®
877C

As cores secundarias sao utilizadas para flexibilizar a criagao de grafismos e layouts em pecas de comunicagao,
bem como em documentos internos.

Pantone® 376C Pantone® 390C Pantone® |58C Pantone® |565C Pantone® 3135C Pantone® 3105C Pantone® 124C Pantone® 121C Pantone® 695C Pantone® 69 1C
CMYK CMYK CMYK CMYK CMYK CMYK CMYK CMYK CMYK CMYK
45.0.100.0 35.12.100.0 0.65.100.0 4.27.57.0 100.25.32.5 54.0.14.0 7.35.100.0 [.13.77.0 27.67.40.3 6.20.11.0

RGB RGB RGB RGB RGB RGB RGB RGB RGB RGB

154.202.60 181.190.0 244.121.32 242.189.125 0.148.179 96.209.224 236.170.0 254.216.87 183.108.122 235.205.207
WEB WEB WEB WEB WEB WEB WEB WEB WEB WEB

#9aca3c #b5be00 #£47920 #f2bd7d #0094b3 #60d1e0 #ecaa00 #fed857 #b76c7a #ebcdcf
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2.5 Aplicagao sobre fundos

Na aplicagao do logdtipo, deve-se escolher a versao que proporcione o maior contraste possivel com o fundo,
preservando a sua integridade cromatica.

Comportamento sobre fundos fotograficos
Nos exemplos apresentam-se as regras que devem ser respeitadas na aplicacao do logétipo sobre fundos fotogréficos.

Preferencialmente, nao devem ser utilizados fundos médios.

\AGUASDO
\\ NORTE

Grupo Aguas de Portugal

\ AGUAS bo

% @NORTE

Grupo Aguas de Portugal

Fundos Médios Fundos Escuros

Fundos Claros
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2.5. Aplicacao sobre fundos

Comportamento sobre fundos de cor
Nos exemplos apresentam-se as regras que devem ser respeitadas na aplicagao do logétipo sobre fundos de cor.

)\ AGUAS vo 2\ AGUAS vo

@NORTE @NORTE

Grupo Aguas de Portugal
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2.6. Area de protecio

Manual de Identidade Corporativa Marca AdNorte ' |9

A drea de protegao, aqui representada na sua dimensao minima, tem por objetivo proteger o logétipo de outros
elementos graficos. O limite da area de protecao € calculado por uma vez o simbolo com metade da sua dimensao.
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2. 7. Dimensdes minimas

O logdtipo deve ser redimensionado mantendo as proporgdes originais até uma dimensao minima que salvaguarde a
legibilidade no respetivo suporte.

150 pixeis

Tamanho minhimo para reproducao em ecra

Tamanho minimo de impressao 25mm
(A%)

Estes limites foram calculados considerando as caracteristicas do logdtipo e os suportes tipicos de
reproducao. Caso o sistema de reproducao ou o material a aplicar sejam de menor qualidade, sugere-se a
utilizagao em dimensdes maiores.
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2.8. Utilizacoes indevidas

As regras constantes deste manual devem ser seguidas em todas as ocasides em que se aplique o logdtipo. As
modificagdes ou combinagdes com elementos grdficos estranhos ou de forma nao prevista neste manual prejudicam a
coeréncia e comprometem a identidade da marca. E muito importante manter a integridade do logétipo seja qual for
o suporte utilizado. Assim, apresentamos alertas para algumas incorre¢des mais frequentes.

DO

@ Grupo I'\gua

@ Utilizaciio sem assinatura @ Uso de outline @ Alteracio da relacio @ Utilizagio de cores
entre elementos incorretas

Grupo Aguas de Portugal

— awnbo v8ngz as Loncn8gl

@ Aplicacio de reflexos @ Deformacio @ Insercio de logo em texto @ Aplicagdes nio previstas
ou sombras das proporgdes a uma cor
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2.9. Versao 3D do simbolo

A versao 3D acrescenta volumetria, dimensao e corpo ao simbolo. Nao substitui a versao 2D, complementa-a.
Serd adequada para utilizagao em animagdes ou objetos tridimensionais. Foram definidas duas posicdes para a versao
3D do simbolo. Qualquer uma delas pode ser utilizada em fundo preto ou branco, com ou sem reflexo.

Versao 3D a CORES Versao 3D a CORES Versao 3D a AZUL Versao 3D a AZUL Versao 3D a BRANCO Versao 3D a BRANCO
Direita Esquerda Direita Esquerda Direita Esquerda

S AR,

a
4
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2.10. Elemento adicional 2D — onda

A onda € o elemento adicional da marca. Tem como objetivo imprimir dinamismo a pegas de comunicagao e
ambientes. Apresentamos o seu modo de construgao.
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2.1'|. Tipografia - fonte institucional

Fonte Institucional - Gill Sans MT e MT Pro

Na comunicagao institucional ou comercial deve utilizar-se a familia tipogréfica Gill Sans MT:

ABCDEF.. ABCDEF. ABCDEF.. ABCDEF..
abcdefg... abcdefe.. abcdefg... abcdefg...
012345... 012345.. 012345... 012345...
#3%=(:1?) #I%=()) #3%=(1) #H$%=("?

Gill Sans MT Gill Sans MT Pro Light Gill Sans MT Pro Medium Gill Sans MT Bold
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2.12. Tipografia - partilha de documentos

Nos documentos que se destinam a ser partilhados (ex: ficheiros Word e Powerpoint; e-mails), recomendamos a
utilizagao apenas da Gill Sans MT, uma fonte de sistema, compativel com MAC e Windows.

ABCDEF..
abcdefg...

012345..
H$%=(:17)

R ~ R ~ R ~
. . . . ’ .
. [y . L [y
' [ [ [
] [ [ 1
[y LY LY U
Iy . Iy . Iy ’

. . . . . .

.~ e St St

Gill Sans MT (Word, Powerpoint, e-mail)
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2.13. Tipografia - suportes online

Nos suportes online deve ser utilizada a familia tipogréfica de sistema Verdana ou Arial.

e —— >

ABCDEF...
abcdefq...
012345...
#$%=(:1?)

P WWW

Verdana ou Arial
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2.14. Tipografia - maiUsculas e mindsculas

A designacao AdNorte deve apresentar sempre a letra “d” em minUscula, mesmo em textos escritos totalmente

em maidsculas.

“A AdNorte tem como missao conceber,
construir, explorar e gerir o sistema
multimunicipal de abastecimento de agua e
de saneamento do Norte de Portugal e o
sistema de aguas da regiao do Noroeste,
num quadro de eficiéncia e sustentabilidade
econdmica, social e ambiental, contribuindo
para a melhoria da qualidade de vida dos
cidadaos e para o desenvolvimento
socioecondmico da regiao.”

“A AANORTE TEM COMO MISSAO
CONCEBER, CONSTRUIR, EXPLORAR E
GERIR O SISTEMA MULTIMUNICIPAL DE
ABASTECIMENTO DE AGUA E DE
SANEAMENTO DO NORTE DE
PORTUGAL E O SISTEMA DE AGUAS DA
REGIAO DO NOROESTE, NUM QUADRO
DE EFICIENCIA E SUSTENTABILIDADE
ECONOMICA, SOCIAL E AMBIENTAL,
CONTRIBUINDO PARA A MELHORIA DA
QUALIDADE DE VIDA DOS CIDADAOS E
PARA O DESENVOLVIMENTO
SOCIOECONOMICO DA REGIAO.”
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3. Estacionario

Neste capitulo sao apresentadas as principais
becas do estacionario Aguas de Portugal,
bem como uma tabela com caracteristicas

de producao.

Para a sua plena compreensao, este capitulo
deve ser consultado na sequéncia do
capitulo 2 deste Manual.

As iImagens de estacionario apresentadas
neste manual nao estao a escala.

Todas as pegas de estaciondrio que ndo estejam contempladas neste manual devem ser submetidas
a aprovagao da Direcao de Marketing e Comunicacdo da AdP Servicos.
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Ana Almeida
Diregio de Marketing

q/ 54 aalmeida@adppt
AdP - A de Pe I, SGPS, S.A.
guas de Portugal @ + 351 930 000 000

Rua Visconde de Seabra, 3 * 1700-421 Lisboa * Portugal
tel, +351 212 469 500 » fax: +351 212 469 501 « e-mail: info@adp.pt * wwwadp.pt |




A DE N i H L
@%ﬁ%GAL Manual de Identidade Corporativa Estacionario 31

3.1. Papel de carta

D AGUAS o

g PORTUGAL

Gill Sans MT Pro Light > 5pt
CMYK - 100;60;0;40
Pantone® 295C

Centrar na altura

Bleed: a onda deve ser construida considerando os limites
do A4 sendo depois prolongada, sem alterar a sua curvatura,

para os limites do bleed 3mm. — . /l// — — |pt
AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A.

Rua Visconde de Seabra, 3 « 1700-421 Msboi * Portugal _
Gill Sans MT Pro Medium > 9p‘t fel: +351 212469 500 « fax +351 212 469 501 + e-mail info@adppt * wwwadppt
Gill Sans MT Pro Light > 9pt
CMYK - 100;60;0;40 | Pantone® 295C
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3.2. Envelope DL

- _\AGUASG
I\ PORTUGAL

Gill Sans MT Pro Medium > 7pt
Gill Sans MT Pro Light > 7pt
CMYK - 100;60;0;40 | Pantone® 295C

/AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A.
Rua Visconde de + 1700421 Lisboa * Portugal

CMYK - 100;60;0;40 | Pantone® 295C




A DE q i H L
@F%%SUGAL Manual de Identidade Corporativa Estacionario = 33

3.3. Cartao de cumprimentos 200x | 00mm

N\ AGUAS o
PORTUGAL

para os limites do bleed 3mm. AdP - Aguas de Portugal, SGPS, S.A.
\ Rua Visconde de Seabra, 3 * 1700-421 Lisboa * Portugal
—Jtel: +351 212 469 500 * fax: +351 212 469 501 + e-mail: info@adp.pt * www.adp.pt

]

Bleed: a onda deve ser construida considerando os limites |
do A4 sendo depois prolongada, sem alterar a sua curvatura, — . /L/ —Ipt

Gill Sans MT Pro Medium > 8pt
Gill Sans MT Pro Light > 8pt
CMYK - 100;60;0;40 | Pantone® 295C
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3.4. Cartao de visita 85mmx50mm

Frente Verso

Gill Sans MT Pro Medium > |0pt

Gill Sans MT Pro Light > 9pt CMYK - 100;60:0:40 | Pantone® 295C
L 4mm Leading |2pt

- | CMYK - 100;60;0;40 | Pantone® 295C

\ / N AGUAS oe
"\ PORTUGAL
' 5mm
! W””””””””NiﬁﬁﬁnaA|meida
Bleed: a onda deve ser construida considerando os limites Diregdo de Marketing \
do A4 sendo depois prolongada, sem alterar a sua curvatura, —— ; . __ —Jlpt
para os limites do bleed 3mm. B aalmeida@adp.pt '
77777777 XY +351 212469 400 15 mm oy
Smm ;i , i
Gill Sans MT Pro Medium > 7pt
Gill Sans MT Pro Light > 9pt Gill Sans 9MT Pro Light > /pt
CMYK - 100:60:0:40 | Pantone® 295C Leading 9pt

Texto Centrado
Centrado na largura do cartdao

Nos casos em que for solicitado, o nimero de telemdvel pode substituir o telefone fixo na frente do cartao
de visita.
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3.5. Pasta de documentos

A empresa deve solicitar a grafica que vai produzir a pasta o cortante onde deve ser aplicado este layout.

25 mm
. -
——— Centrar o Simbolo
na largura da pasta
S ‘
Logdtipo a | cor : A
CMYK - 100:600:40 —— N e
Centrado na pasta \\_/
W
g il
! 425 mm: I5m
Gill Sans MT Pro Medium > 10pt : % :
Gill Sans MT Pro Light > 10pt Mg e g 5575 54 Soimn, }”‘\fl\’%URArSJE;AE ****
Leading 12pt — mEET e | N\ ‘
Texto Centrado 15 mm
Centrado na largura da pasta :

A imagem deve ser solicitada a Direcao de Marketing e Comunicagao da AdP Servigos.

35
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3.6. Cartao de colaborador 85mmx55mm

Mancha maxima para a fotografia
20x27mm

Gill Sans MT Pro Light >9pt

Gill Sans MT Pro Medium > | Opt
Leading 14pt Bleed: a onda deve ser construida considerando os limites

CMYK - 100;60,0;40 | Pantone® 295C W/_\_’/’ do A4 sendo depois prolongada, sem alterar a sua curvatura,

para os limites do bleed 3mm.

5 mm

Corner Radius 5mm ——— I J

1
1
1
1
1
1
1
1
1

¥

Gill Sans MT Pro Light >9pt
Gill Sans MT Pro Light >8pt
Leading 14pt

Texto Centrado

Centrado na largura do cartdo
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3./. Caracteristicas de producao
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Ruabrica

Tipo de Papel

Acabamento

Formato (em mm)

Cores de Impressao

Papel de carta

Envelope DL, sem janela
Envelope DL, com janela
Envelope B5

Envelope B4

Envelope B4, com fole
Envelope almofadado
Cartao de cumprimentos

Cartdo-de-visita

Pasta para documentos A4

Recibo de vencimento

Inaset Plus Offset 80 grs. com certificagao FSC
Inaset Plus Offset 90 grs. com certificagdo FSC
Inaset Plus Offset 90 grs. com certificagdo FSC
Inaset Plus Offset 90 grs. com certificagao FSC
Inaset Plus Offset 90 grs. com certificagdo FSC

Kraft liso | 10 grs/m?

Kraft

Inaset Plus Offset 224 grs. com certificagao FSC
Inaset Plus Offset 250 grs. com certificagdo FSC
Couché Mate Volume 300 grs. com certificagdo FSC

Inaset Plus Offset 80 grs. com certificagdo FSC

Pala Autocolante
Pala Autocolante
Pala Autocolante

Pala Autocolante

Plastificacdo mate no exterior

Quaisquer alteragdes as caracteristicas de producdo devem ser submetidas a aprovacao da Direcdo
de Marketing e Comunicagao da AdP Servigos.

A4 297x210

DL 110x220

DL 110x220

B5 247x182

B4 364x257

B4, com fole de 40
Diversos

100x200

85x50

Conforme cortante

A4297x210

4/0
3/0
3/0
3/0
3/0
|/0
1/0
4/0
4/0
4/0
3/1
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4. Documentos Internos

Neste capitulo sao apresentados os
templates dos principais documentos
internos do Grupo Aguas de Portugal.

Para a sua plena compreensao, este capitulo
deve ser consultado na sequéncia do
capitulo 2 deste Manual.

Todos os documentos internos que nao estejam contemplados neste manual devem ser submetidos
a aprovagao da Direcao de Marketing e Comunica¢ao da AdP Servicos.
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1. Memo

AGUAS o
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Gill Sans MT Pro Medium >10pt Paras{conteido]
CMYK:0,0,0,100, RGB: 0,0,0 o S

Gill Sans MT Pro Light >10pt = Referéncia
CMYK: 0,0,0,100, RGB: 0,0,0

Assunto

Dum itaque nos quoque, credita nobis licet indignis, a Deo dispensatione freti, in hac cogitatione curaque
versaremur, allatus est nobis liber a dilecto filio Antonio Lilio, artium et medicinae doctore, quem quondam
Aloysius eius germanus frater conscripserat, in quo per novum quemdam epactarum cyclum ab eo
D\ excogtatum, et ad certam ipsius aurei numeri normam directum, atque ad quamcumque anni solaris <
Jmagnitudinem accommodatum, omnia quae in kalendario collapsa sunt, constanti ratione et saeculis omnibus’ |
duratura, sic restitui posse ostendit ut kalendarium ipsum nulli umquam mutationi in posterum expositum esse "\
videatur, Novam hanc restituendi kalendarii rationem, exiguo volumine comprehensam, ad christianos
principes celebrioresque universitates paucos ante annos misimus, Ut res quae omnium communis est,
communi etiam omnium consilio perficeretur illi cum, quod maxime optabamus, concordes respondissent,
eorum nos omnium consensione adducti, viros ad kalendarii emendationem adhibuimus in alma Urbe harum
rerum peritissimos, quos longe ante ex primariis christiani orbis nationibus delegeramus. i cum multum
temporis et diligentiae ad eam lucubrationem adhibuissent, et cyclos tam veterum quam recentiorum undique
conquisitos ac diligentissime perpensos inter se contulissent, suo et doctorum hominum, qui de ea re
scripserunt, iudicio, hunc, prae ceteris, elegerunt epactarum cyclum, cui nonnulla etiam adiecerunt, quae ex
accurata circumspectione visa sunt ad kalendarii perfectionem maxime pertinere.

Considerantes igitur nos, ad rectam paschalis festi celebrationem iuxta sanctorum Patrum ac veterum
Romanorum Pontificum, praesertim Pii et Victoris primorum, necnon magni illus oecumenici concilii Nicaeni et
aliorum sanctiones, tria necessaria coniungenda et statuenda esse; primum, certam verni aequinoctii sedem; ‘
deinde rectam positionem XIV lunae primi mensis, quae vel in ipsum aequinocti diem incidit, vel ei proxime
succedit; postremo primum quemque diem dominicum, qui eamdem XIV lunam sequitur; curavimus non
solum aequinoctium vernum in pristinam sedem, a qua iam a concilio Nicaeno decem circiter diebus recessit,
restituendum, et XIV paschalem suo in loco, a quo quatuor et eo amplius dies hoc tempore distat, reponendam, ‘
sed viam quoque tradendam et rationem, qua cavetur, ut in posterum aequinoctium et XIV luna a propriis
sedibus nunquam dimoveantur.

Quo igitur vernum aequinoctium, quod a patribus concllii Nicaeni ad XIl kalendas aprils fut constitutum, ad
eamdem sedem restituatur, praecipimus et mandamus ut de mense octobris anni MDLXXXII decem dies
inclusive a tertia nonarum usque ad pridie idus eximantur, et dies, qui festum S. Francisci IV nonas celebrari
solitum sequitur, dicatur idus octobris, atque in eo celebretur festum Ss. Dionysi, Rustici et Eleutherii
martyrum, cum commemoratione S. Marci Papae et confessoris, et Ss. Sergi, succedit; postremo primum
quemque diem dominicum, qui eamdem XIV lunam sequitur; curavimus non solum aequinoctium vernum in
pristinam sedem, a qua iam a concilo Nicaeno decem circiter diebus recessit, Bacchi, Marcelli et Apulei
martyrum; septimodecimo vero kalendas novembris, qui dies proxime sequitur, celebretur festum S. Callsti
Papae et martyris; deinde XVI kalendas novembris fiat officium et missa de dominica XVIII post Pentecostem,

Gill Sans MT Pro Medium >8pt A g de Porags, SGPS5A._1/2
CMYK: 0,0,0,100, RGB: 0,0,0

Gill Sans MT Pro Medium >8pt
CMYK: 0,0,0,100,
RGB: 0,00
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4.2. Informacao

Gill Sans MT Pro Medium >10pt Paras[conteido)
CMYK:0,0,0,100, RGB: 0,0,0 be Diregio de

Gill Sans MT Pro Light >10pt = Referéncia
CMYK: 0,0,0,100, RGB: 0,0,0

Assunto

Dum itaque nos quoque, credita nobis licet indignis, a Deo dispensatione freti, in hac cogtatione curaque
versaremur, allatus est nobis liber a dilecto filio Antonio Lilio, artium et medicinae doctore, quem quondam
Aloysius eius germanus frater conscripserat, in quo per novum quemdam epactarum cyclum ab eo
\\ excogitatum, et ad certam ipsius aurei numeri normam directum, atque ad quamcumque anni solaris 4
Jmagnitudinem accommodatum, omnia quae in kalendario collapsa sunt, constanti ratione et saeculis omnibus | [\
duratura, sic restitui posse ostendit ut kalendarium ipsum nulli umquam mutation in posterum expositum esse
videatur. Novam hanc restituendi kalendarii rationem, exiguo volumine comprehensam, ad christianos
principes celebrioresque universitates paucos ante annos misimus, Ut res quae omnium communis est,
communi etiam omnium consilio perficeretur; illi cum, quod maxime optabamus, concordes respondissent,
eorum nos omnium consensione adducti, viros ad kalendarii emendationem adhibuimus in alma Urbe harum
rerum peritissimos, quos longe ante ex primaris christiani orbis nationibus delegeramus. li cum multum
temporis et diligentiae ad eam lucubrationem adhibuissent, et cyclos tam veterum quam recentiorum undique
conquisitos ac diligentissime perpensos inter se contulissent, suo et doctorum hominum, qui de ea re
scripserunt, iudicio, hun, prae ceteris, elegerunt epactarum cyclum, cui nonnulla etiam adiecerunt, quae ex
accurata circumspectione visa sunt ad kalendarii perfectionem maxime pertinere.

Considerantes igitur nos, ad rectam paschalis festi celebrationem iuxta sanctorum Patrum ac veterum
Romanorum Pontificum, praesertim Pi et Victoris primorum, necnon magni llus oecumenici concilii Nicaeni et
aliorum sanctiones, tria necessaria coniungenda et statuenda esse; primum, certam verni aequinoctii sedem;
deinde rectam positionem XIV lunae primi mensis, quae vel in ipsum aequinocti diem incidit, vel ei proxime
succedit; postremo primum quemque diem dominicum, qui eamdem XIV lunam sequitur; curavimus non
solum aequinoctium vernum in pristinam sedem, a qua iam a concilio Nicaeno decem circiter diebus recessit,
restituendum, et XIV paschalem suoinloco, a quo quatuor et eo amplius dies hoc tempore distat, reponendam,
sed viam quoque tradendam et rationem, qua cavetur, ut in posterum aequinoctium et XIV luna a propriis
sedibus nunquam dimoveantur.

Quo igitur vernum aequinoctium, quod a patribus concllii Nicaeni ad Xl kalendas aprils fut constitutum, ad
eamdem sedem restituatur, praecipimus et mandamus ut de mense octobris anni MDLXXXI decem dies
inclusive a tertia nonarum usque ad pridie idus eximantur, et dies, qui festum S. Francisci IV nonas celebrari
solitum sequitur, dicatur idus octobris, atque in eo celebretur festum Ss. Dionysi, Rustici et Eleutherii
martyrum, cum commemoratione S. Marci Papae et confessoris, et Ss. Sergi, succedit; postremo primum
quemque diem dominicum, qui eamdem XIV lunam sequitur; curavimus non solum aequinoctium vernum in
pristinam sedem, a qua iam a concilio Nicaeno decem circiter diebus recessit, Bacchi, Marcell et Apulei
martyrum; septimodecimo vero kalendas novembris, qui dies proxime sequitur, celebretur festum S. Callisti
Papae et martyris; deinde XVI kalendas novembris flat officium et missa de dominica XVIII post Pentecostem,

Gill Sans MT Pro Medium >8pt A -Agus d Porags, SGPS SA._1/2
CMYK: 0,0,0,100, RGB: 0,0,0

Gill Sans MT Pro Medium >8pt
CMYK: 0,0,0,100,
RGB: 0,0,0
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4 3. Folha de fax
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de d 1700-421 Lisboa * Portug

+351 21 246 94 00 » fax: +351 21 246 94 01

Gill Sans MT Pro Medium > 0pt Para [conteido]

CMYK: 000,100, RGB: 0,0,0 e .

Gill Sans MT Pro Light > 10pt e " e pignas

CMYK: 000,100, RGB: 0,0,0 5
Subject Ref.

\
Dum itaque nos quoque, credita nobis licet indignis, a Deo dispensatione freti, in hac cogitatione curaque
versaremur, allatus est nobis liber a dilecto filio Antonio Lilio, artium et medicinae doctore, quem quondam
Aloysius eius germanus frater conscripserat, in quo per novum quemdam epactarum cyclum ab eo
_excogtatum, et ad certam ipsius aurei numeri normam directum, atque ad quamcumque anni solaris,
magnitudinem accommodatum, omnia quae in kalendario collapsa sunt, constanti ratione et saeculis omnibus \
duratura, sic restitui posse ostendit ut kalendarium ipsum nulli umquam mutationi in posterum expositum esse
videatur. Novam hanc restituendi kalendari rationem, exiguo volumine comprehensam, ad christianos
principes celebrioresque universitates paucos ante annos misimus, ut res quae omnium communis est,
communi etiam omnium consiio perficeretur; ill cum, quod maxime optabamus, concordes respondissent,
eorum nos omnium consensione adducti, viros ad kalendarii emendationem adhibuimus in alma Urbe harum
rerum peritissimos, quos longe ante ex primaris christiani orbis nationibus delegeramus. li cum multum
temporis et diigentiae ad eam lucubrationem adhibuissent, et cyclos tam veterum quam recentiorum undique
conquisitos ac diligentissime perpensos inter se contulissent, suo et doctorum hominum, qui de ea re
scripserunt, iudicio, hunc, prae ceteris, elegerunt epactarum cyclum, cui nonnulla etiam adiecerunt, quae ex
accurata circumspectione visa sunt ad kalendarii perfectionem maxime pertinere.

Considerantes igitur nos, ad rectam paschalis festi celebrationem iuxta sanctorum Patrum ac veterum
Romanorum Pontificum, praesertim Pi et Victoris primorum, necnon magni llus oecumenici concili Nicaeni et
aliorum sanctiones, tria necessaria coniungenda et statuenda esse; primum, certam verni aequinoctii sedem; |
deinde rectam positionem XIV lunae primi mensis, quae vel in ipsum aequinoctii diem incidit, vel ei proxime
succedit; postremo primum quemque diem dominicum, qui eamdem XIV lunam sequitur; curavimus non
solum aequinoctium vernum in pristinam sedem, a qua iam a concilio Nicaeno decem circiter diebus recesst,

restituendum, et XIV paschalem suo in loco, a quo quatuor et eo amplius dies hoc tempore distat, reponendam, \
sed viam quogue tradendam et rationem, qua cavetur, ut in posterum aequinoctium et XIV luna a propriis
sedibus nunquam dimoveantur.

Quo igitur vernum aequinoctium, quod a patribus concili Nicaeni ad Xl kalendas aprilis fuit constitutum, ad
eamdem sedem restituatur, praecipimus et mandamus ut de mense octobris anni MDLXXXII decem dies
inclusive a tertia nonarum usque ad pridie idus eximantur, et dies, qui festum . Francisci IV nonas celebrari
solitum sequitur, dicatur idus octobris, atque in eo celebretur festum Ss. Dionysii, Rustici et Eleutherii
martyrum, cum commemoratione S. Marci Papae et confessoris, et Ss. Sergi, succedit; postremo primum
quemque diem dominicum, qui eamdem XIV lunam sequitur; curavimus non solum aequinoctium vernum in
pristinam sedem, a qua iam a concilio Nicaeno decem circiter diebus recessit, Bacchi, Marcelli et Apulei
martyrum; septimodecimo vero kalendas novembris, qui dies proxime sequitur, celebretur festum S. Callsti
Papae et martyris; deinde XVI kalendas novembris fat officium et missa de dominica XVl post Pentecostem,
N

Gill Sans MT Pro Medium >8pt Adh- Agasdo Porup, G, SA._ 112
CMYK: 0,0,0,100, RGB: 0,0,0

Gill Sans MT Pro Medium >8pt
CMYK: 0,0,0,100,
RGB: 0,0,0
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44, Assinatura de e-mall

Gill Sans MT Bold, | Ipt, Bold, RGB: 0,64, 112
Gill Sans MT, I Ipt, RGB: 0,641 12

Altura: 15 mm

Gill Sans MT, 10pt, RGB: 63,63,63

Gill Sans MT, 10pt, RGB: 92,173,69
e RGB: 0, 64, 112

Gill Sans MT, 7,5pt, RGB: 125,125,125

AGUAS
@ PORTUGAL

[Rum Vinoomde de Seabee 3 ] | NO0-E1 Linbeos | Tk T0F 8565 400 [10400) | Faxx J07 469 331 | wewvadppe

Area reservads para banner corporatve ou da empresx 15 mm x 160 mm
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4.5. Formatacao de apresentacoes e relatorios
(Word, Powerpoint, Excel)

Fonte Institucional
Gill Sans MT

Gill Sans MT Pro Medium
Gill Sans MT Pro Light
Gill Sans MT Bold

Como especificado no ponto |.1.Tipografia — aplicagdes partilhadas e online deste manual recomendamos
a utilizagao apenas da Gill Sans MT, uma fonte de sistema, compativel com MAC e Windows, na partilha

Cores Institucionais
Azul: RGB: 0;64;1 12
Verde: RGB: 0;122; 55
Azul: RGB:135;203;242

Cores Secundarias
Verde: RGB 154;202;60
Verde: RGB 181;190,0
Laranja: RGB 244;121;32
Laranja: RGB 242;189;125
Azul: RGB 0;148;179
Azul: RGB 96,209,224
Amarelo: RGB 236;170;0
Amarelo: RGB 254;216;87
Rosa: RGB 183;108;122
Rosa: RGB 235;205;207

de documentos (ex: ficheiros Word e Powerpoint).

Cores de Suporte
® Cinza: RGB 88,8991
Cinza: RGB 128;130;133

Templates

Os vdrios templates estdo
disponiveis em “Downloads”,
na Intranet:

Word

Em “Templates Word" encontra
os vdrios templates para elaborar:

‘Relatdrios
‘Informacao
‘Memo

‘Ordem de Servico
-Fax

-Carta

Powerpoint

Em “Templates Powerpoint”
encontra varios templates
com estilos de texto

jé definidos.

Excel

Tem disponivel em “Template
Excel” o ficheiro “XLSX - Gréficos
e Tabelas" onde encontra trés
tipos de gréficos (circular, barras

e linhas) e uma tabela.

44
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4.5. Formatacao de apresentacoes e relatorios
(Word, Powerpoint, Excel)

Graficos
- Sempre bidimensionais;

- Tftulo: Gill Sans MT Bold,

azul (RGB 0;64;1 | 2), al Zpt; Titul(o iodg)ra’ﬁco Titulo do grafico
: , . e (unidade)

- 2% Linha de titulo: Gill Sans MT, 80 o o7 o6 70
preto, a 10pt; 60 fomn--- il SSPLPTTRRFFTTEREELS]  EEEEEETEEEEELE 05 - 80
04 04 5.0
- Texto nos eixos e legenda: el s To . 0
Gill Sans MT, preto, a | 2pt; . - 20
- Valores no gréfico: Gill Sans MT Bold, ' Anoz Anoy Ano x :,Z

preto, a |2pt; ®indicador | * Indicador 2 Indicador 3 * Indicador 4 Anoz Anoy Ano x

- Contornos a branco;
- Sem espagamento entre barras;

- Eixos principais a azul (RGB: 0;64;1 12) Titulo do erdfico
com |pt de espessura; (ot

Titulo do grafico

Titulo do grafico (unidade)

(unidade)

10%

10%

- Eixos secunddrios a tracejado cinza 60 b o T T T e o 06
(RGB: 128;130;133) com 0,25pt
de espessura;

75%

5%

- Legenda em baixo, centrada;
L Ano z Anoy Ano x
- Area C|O gr‘aﬂCO com fuﬂdo a branCO =®=Indicador | ~ =®=Indicador 2 Indicador 3 O~ Indicador 4

e sem contorno.

Indicador | Indicador 2 ® Indicador 3 Indicador | Indicador 2 ® Indicador 3

Como especificado no ponto |.1.Tipografia — aplicagdes partilhadas e online deste Manual recomendamos
a utilizagao apenas da Gill Sans MT, uma fonte de sistema, compativel com MAC e Windows, na partilha
de documentos (ex: ficheiros Word e Powerpoint).
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4.5. Formatacao de apresentacoes e relatorios
(Word, Powerpoint, Excel)

Diagramas

- Formas com cantos
arredondados;

- Fonte Gill Sans MT;

- Contornos a branco;

Como especificado no ponto |.1.Tipografia — aplicagdes partilhadas e online deste Manual recomendamos
a utilizagao apenas da Gill Sans MT, uma fonte de sistema, compativel com MAC e Windows, na partilha
de documentos (ex: ficheiros Word e Powerpoint).
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5. Sinalética Interior e Exterior

Neste capitulo sao apresentadas regras

e Instrucoes para a concecao e produgao

da sinaletica interior e exterior das empresas
do Grupo Aguas de Portugal.

Estas foram cuidadosamente desenvolvidas
no sentido de garantir a coeréncia entre as
diferentes pecas.

Para a sua plena compreensao, este capitulo
deve ser consultado na sequéncia do
capitulo 2 deste Manual.

Todas as pegas de sinalética que ndo estejam contempladas neste manual devem ser submetidas a aprovagao
da Direcao de Marketing e Comunicagao da AdP Servigos.
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o.|. Identificacao instrtucional da empresa - exterior

‘ . /\/ém® ; g

AGUAS e

b PORTUGAL

- "~ @E{@i@ o]
Materiais /
I. Chapa inox 306
Espessura: varia de acordo com a dimensao da placa - Recomenda-se a aplicagao de resinas de endurecimento 2. Chapa acrilica
Acabamento: despolida; com quatro furos répido, para melhor protecio contra atos de vandalismo; Espessura: varia de acordo com a dimensao da placa
Dimensao: pode variar, sendo sempre 0% maior que - Interpor anilhas (em ago inoxidavel) com 2 mm de Acabamento: aresta polida; com quatro furos
a placa de acrilico (ver tabela na pagina seguinte) espessura entre a chapa inox e a chapa acrflica, para evitar Dimensao: varia de acordo com a dimensao da placa
Fixagdo: condensacdo e criacdo de humidade/ sujidade na zona
- Colocar parafuso e bucha metdlica ou pldstica com um sobreposta, favorecendo a circulagio de ar e a limpeza 3. Elemento grafico em vinil de recorte
comprimento varidvel nas vérias dimensdes, nao futura das placas. Acabamento: laminacdo mate

esquecendo a distancia de afastamento;
Notas:
A chapa inox é um material de grande resisténcia a corroso, ao impacto e a abrasio, além de ter elevada durabilidade. E 100% recicldvel e tem um
baixo custo de manutengdo.
A chapa acrilica deve ser de boa qualidade para garantir a sua durabilidade (ex: Paraglas, Dagol).
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o.|. Identificacao instrtucional da empresa - exterior

3
30
_”:Wn 1140 W |
5
—p I o o :t
o
S
40 {4
PIN 1000
55—
Medidas
Dimensao Espessura Dimensao
da placa inox da placa inox da placa acrilica
(11401 140)mm 3 mm (1000x1000)mm
(850%x850)mm 2 mm (750x750)mm
(340x340)mm 2 mm (300x300)mm

22,5
3 850 W -
—p m o o :t
o
3 2¢T8
40 11 25 ﬁ
53 L1 35
Espessura Distancia a que Distancia
da placa acrilica colocar o parafuso entre placas
6 mm 30 mm 40 mm
5 mm 22,5 mm 40 mm
4 mm 9 mm 25 mm

340 T

340

1o

PIN @

Distancia total

(soma das 2 placas)

55 mm
53 mm

35 mm
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o.|. Identificacao instrtucional da empresa - exterior
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5.2. Infraestruturas - Placas de sinalética exterior

S ‘ )\ AGUAS ey \AGUAS::
- ETAR de Lordelo DE PORTUGAL
N PORTUGAL ¥ FORTUG N PORTUGAL
7 7
D—@m Estacio de Tratamento de Aguas Residuais
: L} Estacdo Elevatoria [...] de[..] Estacdo Elevatéria [...]
-
‘ ok i _b Estagho Elevatéria [.] Inaugurada por [.]. Estagao Elevatéria [..]
Local, [dia] de [més] de [ano]
fuat=gl=ii8 N — 9: B
I 2 3. 4

Apresentamos quatro opg¢des para a producao de placas de sinalética exterior de infraestruturas:

I. Placa em chapa inox — formato retangular;
2. Placa em chapa inox — formato quadrado;
3. Placa em acrilico com base em chapa inox — formato retangular;
4. Placa em acrilico com base em chapa inox — formato quadrado.

Estas podem ser utilizadas para a produgdo de placas de identificagao de infraestruturas, placas de inauguragdo, placas de apresentacio do
esquema geral de funcionamento ou placas de identificagdo de drgdos.

Todas as opgdes podem ser afixadas em parede ou no chio e redimensionadas proporcionalmente para a dimensdo que for mais adequada.
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5.2. Infraestruturas - Placas de sinalética exterior

2 AGUAS o . ’
R PORTUGAL ETAR de Lordelo U\ AGUAS o
N’ PORTUGAL
i

Estacdo Elevatéria [...]

Estagio Elevatéria [..]

Materiais Medidas
Opgoes | €2 Opgoes | €2
I. Chapa inox 306 2. Vinil autocolante branco com impressdo Dimensao Espessura
Espessura: 3 mm digital (colar na placa inox) da placa inox da placa inox
Acabamento: quatro furos Acabamento: laminagdo mate
Dimensao: ver tabela de medidas Dimensao: correspondente a dimensdo da chapa inox Formato (18001 100)mm 3 mm
retangular (900x550)mm 2 mm

Fixagdo: (660x460)mm 2 mm
Em parede:

- Colocar parafuso e bucha metdlica ou plastica com um Formato (1000x1000)mMmm 3mm
comprimento varidvel nas vdrias dimensoes; quadrado (750x750)mm 2 mm

- Recomenda-se a aplicagao de resinas de endurecimento (300x300)mm 2 mm
rdpido, para melhor protegao contra atos de vandalismo.
Ao chio:

- Estrutura em tubo de ferro tratado e fixacdo ao chdo
através de ligacdo com base e sapata.
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5.2. Infraestruturas - Placas de sinalética exterior

Opcao |

1800 mm

1620 mm

2\ AGUAS o
I W PORTUGAL

70 mm

ETAR de Lordelo —= Gill Sans MT Bold - 155pt

CMYK: 100;60:0;:40

~
J

1100 mm 920 mm 830mm
Logo a cores

com uma lente de opacidade de 70%

FASE LIQUIDA A

FASESOLIDA ¥

margem de seguranca de 90 mm a toda a volta

10pt
corner radius de |0mm
CMYK: 100;60;0;40
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5.2. Infraestruturas - Placas de sinalética exterior

Opcao 2

1000 mm

margem de seguranca de 30mm a toda d volta

S L
A\ AGUAS oe

Diametro pode variar entre os 150 e os 200mm
O RT | lG AL O logétipo deve ficar centrado na largura da placa

35 mm
E ~ E I y e Gill Sans MT Bold - max. 200pt
Azul - Pantone 295 | CMYK - 100;60;0;40
Stac a'o evato rl a [. ° .] Centrado na largura da Placa

55mm

1000 mm

stacdo Elevatoria [...] Gill Sans MT Pro Medium - max. |00pt
Preto
Centrado na largura da Placa

POVT aizigee QUADRO S

H11 % DEREFERENCIA - * 150
PROGRAMA OPERACIONAL TEMATICO | ESTRATEGICO mm
VALORIZACAO DO TERRITORIO E-' NACIONAL

2007-2013

ssssssssssssssssssssssssssssssssssss
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5.2. Infraestruturas - Placas de sinalética exterior

P \AGUASDE \AGUASDE
N PORTUGAL N PORTUGAL
=

Estacio de Tratamento de Aguas Residuais
de[...] Estacdo Elevatoéria [...]

Inaugurada por ..}, Estagio Elevatéria [..]

Zoma para colocagio de bandeiras! | logopos de certficasio POVT - SP m

Materiais Medidas
Opgoes 3 e 4 Opgoes 3 e 4
] . Dimensio Espessura
|. Chapa o 306 , _ A0 chao: 5 - da placa inox da placa inox
Espessura: varia de acordo com a dimensao da placa - Estrutura em tubo de ferro tratado e fixacao ao chao
Af:abam~ento: despollida; com quatro furocs) , através de ligacao com base e sapata. ER— (1940x1240)mm 3 mm
Dimensao: pode variar, sendo sempre | 0% maior que a B . - retangular (1000x650)mm 2 mm
p!aca de acrilico (ver tabela abaixo) 2. Placa'a-crlllca (de qualidade, para garantir (660x460)mm 9 o
Fixacao: a durabilidade)
Em parede: N » Espessura: varia de acordo com a dimensao da placa R (1140x1 140)mm 3 mm
: Colocalr parafuso ve, bucha m,eltahc:.i ou p|~astlca~com um Af:abam:anto: qresta polida; com qu;tro fu~ros quadrado (850x850)mm 9
comprimento vgmavell nas vdrias dimensoes, nao Dimens@o: varia de acordo com a dimensdo da placa (340x340)mm 9
esquecendo a distancia de afastamento;
- Recomenda-se a aplicagao de resinas de endurecimento 3. Vinil autocolante branco com impressao
rdpido, para melhor protecao contra atos de vandalismo; digital contracolado na placa acrilica Dimensio Espessura
- Interpor anilhas (em aco inoxidavel) com 2 mm de Acabamento: laminado da placa acrilica  da placa acrilica
espessura entre a chapa inox e a chapa acrilica, para Dimensao: correspondente a dimensao da chapa acrilica
evitar condensagao e criagao de humidade/ sujidade na Formato (1800xI100)mm 6 mm
zona sobreposta, favorecendo a circulagao de ar e a retangular (900x550)mm 5mm
limpeza futura das placas. (600x400)mm 4 mm
Formato (1000x1000)mm 6 mm
quadrado (750x750)mm 5 mm

(300x300)mm 4 mm
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5.2. Infraestruturas - Placas de sinalética exterior

Opcao 3

660 mm

600 mm

margem de seguranca de 30 mm a toda a volta

| N\ AGUAS o

o g PORTUGAL
>/

40 mm

Estacdo de Tratamento de Aguas Residuais Gil o M7 8d 705
texto com alinhamento ao centro
Centrado em largura na placa

jie [‘"] CMYK: 100;60;0;40

460 mm |400 mm 25 mm
Inaugurada Por [.] Gill Sans MT Pro Medium - 35 pt
texto com alinhamento ao centro
Centrado em largura na placa
Preto

Local, [dia] de [més] de [ano] Gill Sans MT Pro Medium - 29 pt
Preto

Zona para colocagao de bandeiras/ logétipos de certificagao
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5.2. Infraestruturas - Placas de sinalética exterior

Opgﬁo 4 1140 mm

1000 mm

margem de seguranca de 30 mm a toda a volta

75 mm

AG UAS oe
—————— Diametro pode variar entre os 150 e os 200 mm
O RT U G AL O logétipo deve ficar centrado na largura da placa

135 mm

Gill Sans MT Bold - max. 200pt

E st ac 50 E I evaté ri a [. . .] . Azul-Pantone 295 | CMYK - 100,60,0:40

| 140 mm 1000 mm Centrado na largura da placa

55 mm
Estacdo Elevatoria [...] Gill Sans MT Pro Medium - max. 100 pt
Preto
Centrado na largura da placa

POVT

PROGRAMA OPERACIONAL TEMATICO
VALORIZAGAO DO TERRITORIO
2007-2013

* *
* * 150 mm

nnnnnnnnnnnnnnnnnn
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PORTUGAL

«

5.3. Pintura exterior de infraestruturas

Infraestruturas como reservatoérios e estacoes elevatdrias tém uma decoracgao
assente no logdtipo da empresa. Quando n3o € possivel aplicar o logdtipo na sua
totalidade, deve aplicar-se apenas o simbolo.

Infraestruturas de abastecimento de agua

- Paredes brancas e cimalha azul;

- Pintar o logdtipo da empresa no local de maior visibilidade (azul ou a cores)
com a malior dimensao possivel;

- Portas do mesmo azul da cimalha;

- No caso de reservatorios, a base também deve ter o mesmo azul da cimalha.

Infraestruturas de saneamento de aguas residuais

- Paredes brancas e cimalha verde;

- Pintar o logdtipo da empresa no local de maior visibilidade (azul ou a cores)
com a maior dimensao possivel;

- Portas do mesmo verde da cimalha;

- No caso de reservatorios, a base deve ter o mesmo verde da cimalha.

Notas:
Deve ser respeitada a drea minima de protecao do logétipo especificada em 2.6 Area de Protego, no capitulo 2. Elementos Bésicos.
Se o desejarem, as empresas podem pintar a onda institucional (a azul) nos muros que delimitam a infraestrutura. Esta deve ser sempre aplicada em toda a sua

extensdo — ndo deverdo ser utilizadas apenas partes da onda.

175 NN i
P NAGUASo:e
X\ PORTUGAL
L A
1/4 x

S

14 i Friso azul
oy G LIAS o
B 'y PORTUGAL Logo a cores (ou azul)

Base azul
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5.4. Placa direcional de estrada

Gill Sans MT Bold
1200 | 310 pt

aprox. 150 mm

N\ AGUAS o
ETAR ‘CV\ PORTUGAL —
XXXX XXX N7
w ETA R ‘\AI\DGUAS DE Chapa de ferro
s | \~ ORTUGAL polido com o
KooK xxx = minimo de 2 mm
T
linha com 26 pt | Gill Sans MT Pro Medium Margem de seguranca
130 pt 50 mm
Alinhado a direita,
sempre que a placa
indica para o lado esquerdo
L e alinhado a esquerda,
S sempre que a placa
indica para o lado direito
Material
I. Tabuleiro em chapa de ferro polido
Espessura minima: 2 mm
Dimensao: (330x1500) mm
Cor: azul
2. Poste(s) em chapa zincada
Diametro: 60 mm
Fixag3o:
A poste existente: bragadeiras de chapa zincada Nota: No caso de fixacdo em postes jd existentes, ndo serd necessario
Ao chao: abrir buraco com 0,5 m e chumbar os postes produzir o(s) poste(s) e as bracadeiras deverdo ser adquiridas conforme

ao chao as caracteristicas do(s) poste(s) existente(s).
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5.5. Painéis movels

Estes pain€is sao utilizados

Impressao em

em obras com estaleiro mdvel, v Bt
acompanhando o seu percurso. o

Perspetiva

Construgio
da rede de agua

~— Tubo ferro
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Vista Frontal

30x30 mm —

E: —

e Construcio
da rede de agua

Chapa

Zinco 1,5 mm

700x1000 mm

Pintura
da estrutura
Cinza Metalizado

. Ral 9006 o—
Pés com peéq:f“r;z 700
Colocar
ok e B
Material
I. Estrutura em tubo ferro 30x30 mm 2. Painel em chapa zinco
Espessura: |,.5 mm Espessura: |,.5 mm
Acabamento: pintura com uma demdo de primdrio e duas Dimensao: (700x1000) mm
de tinta esmalte (Cinza Metalizado RAL 9006)
Dimensao: (1000x1300) mm 3. Vinil autocolante branco com impressao digital
(Pés com pequeno declive com tampas) colado nas duas faces do painel
Fixacao: Acabamento: laminagao UV
Em piso ndo asfaltado: 4 estacas em forma de U em Dimensao: correspondente a dimensao do painel
Nota:

verguinha com ponta afiada para prender os pés da
estrutura;

Em piso asfaltado: sacos de areia.

Vista Lateral

1060 mm

300 mm

A informagao tempordria deve ser escrita no painel com um marcador

de dgua.
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5.5. Painéis movels

700 mm 700 mm

35mm _| 35mm _|

C 0 n st ru cﬁo Gill Sans MT Bold - 285 pt C O n St ru c 50 Gill Sans MT Bold - 285 pt
d a red e d e égu a Gill Sans MT Pro Medium - 240 pt da, red e CI e eSgOtOS Gill Sans MT Pro Medium - 200 pt

Estamos a trabalhar para melhorar a
qualidade de servigo aos consumidores.

Estamos a trabalhar para melhorar a
qualidade de servigo aos consumidores.

Gill Sans MT Pro Medium - 95 pt Gill Sans MT Pro Medium - 95 pt

1000 mm 1000 mm

4 pt 4 pt

corner radius 20 mm corner radius 20 mm

Agradecemos a sua compreensio. Agradecemos a sua compreensao.
Prometemos ser breves. Gill Sans MT Bold - 60 pt Prometemos ser breves. Gill Sans MT Bold - 60 pt

f:1i1) 000 000 CMYK - 100;25;:32;5 ;i) 000 000 CMYK - 100;0;100;20
Gill Sans MT Pro Medium - 95 pt Gill Sans MT Pro Medium - 95 pt
CMYK - 100;60;0;40 CMYK - 100;60;0;40

AGUAS DE AG UAS ot
o ”\ PORTUGAL comd ~ PORTUGAL
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0.6. Decoracao de portas de vidro

Material

Vinil fosco de recorte com laminacao.
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S/

>./. ldentificacao instrtucional da empresa - interior

Fixacdo a parede por
pernos pré-soldados

500 mm

Material ﬂ AGUAS o«

o gy PORTUGAL
\>

Logétipo em caixa com 30 mm de profundidade.

I. Chapa de inox
Espessura: |mm
Acabamento: despolido
Dimensao: (500x 1500) mm

Fixagdo: com pernos pré-soldados letras e simbolo em caixa, em
chapa inox despolido | mm

N 1550 mm
Em alternativa a chapa inox, podem optar por DIBOND® com 3 mm

de espessura, um material mais leve e com um custo inferior para estas
dimensoes.
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5.8. Diretorio principal

Material

I. Chapa de inox

Espessura: | mm

Acabamento: despolido

Dimensao: (450x2000) mm

Fixagdo: a parede com cola adequada

2. Placa em PVC Branco

Espessura: 3 mm

Dimensao: (100x375) mm
Acabamento: laminacao

Fixagdo: a chapa inox com cola adequada

o1 FONTE: Gill Sans MT Pro Medium 14 pt

«—— alinhamento
FONTE: Gill Sans MT Pro Medium 40 pt

0 s

3. Placa em PVC Azul

Espessura: 3 mm

Dimensao: (100x100) mm
Acabamento: laminagio

Fixagdo: a chapa inox com cola adequada

4. Elementos graficos em tela
vinilica autocolante mate
Acabamento: laminagdo mate

Notas:
Garantir distancia de 5 mm entre placas de PVC;

O PVC pode ser substituido por aluminio lacado de | mm

(opgao mais dispendiosa).

450

300 40

65

AGUAS o
NN PORTUGAL

100

375
160

100

L)\ AGUASo: |
NN PORTUGAL!
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fixagio através de
cola apropriada

placa em PVC
de 3mm

ou

chapa de aluminio
lacado de | mm

AGUAS o
\\\ PORTUGAL

elementos graficos
tela vinfica autocolante

[MATE]

elementos gréficos
tela vinilica autocolante
MATE ]

AGUAS o
\\\ PORTUGAL
g

drea virtual (160x80) mm onde deve
estar os logotipos, sempre ao centro

placa em PVC de 3mm

ou 160

chapa de aluminio lacado de | mm

chapa de inox despolido Imm

placa em PVC de 3mm
ou

chapa de aluminio lacado de | mm

65
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0.9. Diretdrio de piso

Material

I. Chapa de inox

Espessura: | mm

Acabamento: despolido

Dimensao: (450x2000) mm

Fixagdo: a parede com cola adequada

2. Placa em PVC Branco

Espessura: 3 mm

Dimensao: (100x375) mm
Acabamento: laminagao

Fixagdo: a chapa inox com cola adequada

3. Placa em PVC Azul Escuro
Espessura: 3 mm

Dimensao: (100x100) mm
Acabamento: laminagio

Fixagdo: a chapa inox com cola adequada

4. Elementos graficos em tela vinilica
autocolante mate
Acabamento: laminagdo mate

Notas:

Garantir distancia de 5Smm entre placas de PVC;

O PVC pode ser substituido por aluminio lacado de | mm
(opgao mais dispendiosa).
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Marketing e Comunicagio

Sistemas de Informagdo

Compras Centralizadas

Apoio Geral
o
B Financeira

\AGUAS 0e
N PORTUGAL
S
B pes. Emp. e Regulagio

B Auditoria e Controlo de Risco

FONTE: Gill Sans MT Pro Medium 14 pt

FONTE: Gill Sans MT Pro Medium 40 pt

FONTE:Gill Sans MT Pro Bold 66 pt.
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5.10. Sinalética localizada

Material

I. Chapa DIBOND®

Espessura: 3 mm

Dimensao: (120x130) mm

Fixagdo: a parede com fita adesiva de dupla face

2. Placa em PVC Azul Escuro
Espessura: 2 mm

Dimenséo: (65x65) mm

Fixagdo: a chapa inox com cola adequada

3. Elementos graficos (texto e icones)
em tela vinilica autocolante mate
Acabamento: laminacdo mate

Nota:

Em alternativa a Chapa DIBOND® podem utilizar chapa de
inox com | mm de espessura e acabamento despolido
(opgao mais dispendiosa)

o primeiro
nimero
correponde
2 piso

FONTE:
Gill Sans MT Pro Medium 46 pt

[

correponde a0
ndmero da porta

FONTE:
Gill Sans MT Pro Light 46 pt
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e —

)k FONTE: Gill Sans MT Pro Medium 65 pt

130 Fixagdo a com fita
adesiva de dupla face

= \

15

65

120

65

10

n° de identificacdo de chave

chapa DIBOND® 3 mm

tela vinflica autocolante
MATE ]

placa de PVC de 3mm

Se necessario, pode ser solicitado a Diregao de Marketing e Comunicacao da AdP Servicos o
desenvolvimento de novas placas de sinalética localizada.
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5.10. Sinalética localizada

rececao atendimento sala de sala de sala de _
reunioes conselho formagao
B gabinete copa catering café/foyer posto gabinete gabinete
e e biblioteca médico médico
70 | 70
q q (
bengaleiro vestiario informatica data center arquivo controlo

seguranca

C E

D
Do

Cj\‘ o motoristas Zona técnica escadas saida
" E E R K
. arrumos logradouro elevadores [ ) [ ) @
r 2 gt T
piso piso piso piso piso piso
piso piso piso piso

L
9
[y
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5.1 1. Sinalética localizada - WC

90

placa em PVC de 2 mm

175
200

®
tela vinflica autocolante
MATE ]
chapa DIBOND® 3 mm
S tela vinilica autocolante
[ MATE ]
placa em PVC de 2 mm chapa DIBOND® 3 mm placa em PVC de 2 mm
—
tela vinflica autocolante [ MATE ]

Fixaca m parafuso

& omoren  port Pantone® 2975C
I. Chapa DIBOND® 2. Placas em PVC Azul 3. Elementos graficos (texto e icones) em tela
Espessura: 3 mm Espessura: 2 mm vinilica autocolante mate
Dimensao: (138x200) mm Dimensao: (158x200) mm Acabamento: laminagdo mate
Fixagdo: com parafuso a ombreira da porta Fixagdo: a chapa inox com cola adequada

Nota:

Em alternativa a Chapa DIBOND® podem utilizar chapa
de inox com | mm de espessura e acabamento despolido
(opgdo mais dispendiosa).
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N PORTUGAL
St/

o.12. Sinalética de parqueamento

Suspensa

200 mm

Ml clevadores

200 mm

[250 mm

FONTE: Gill Sans MT Pro Medium 66 pt

Material

2. Elementos graficos (texto, icones e setas)

I. Placa em PVC Azul
em tela vinilica autocolante mate

Espessura: 3 mm
Dimensao: (200x1250) mm Acabamento: laminagdo mate

Fixagao: suspensao com cabos de aco
Nota:
Cota a confirmar com o pé direito das caves.
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o.12. Sinalética de parqueamento

Parede
pil0 ;Ez?fisg ;Zn;ufgg face
150 20 \
7 19 e |
\AGUAS DE AGUAS ox 3
N PORTUGAL N\ PORTUGAL
N\~ N\~ )% § N
g [ \30
= ° ° 5 N
,,,,,,, visitantes >0-30-ZA - N2
20 70 40 ‘FONTE: Gill Sans MT Pro Medium 175 pt 210
Bolsa de acrilico
Peca acrilico cristal, quinada
para conter uma folha de papel
Material
I. Chapa DIBOND® 3. Bolsa de acrilico cristal
Espessura: 3 mm Espessura: 2 mm
Dimensao: (160x400) mm Acabamento: quinada (para conter uma folha de papel)

Fixagdo: fita adesiva de dupla face

2. Elementos graficos (texto e icones) Nota:
em tela vinilica autocolante mate Em alternativa a Chapa DIBOND® podem utilizar chapa de inox com

Acabamento: laminacio mate | mm de espessura e acabamento despolido (opgao mais dispendiosa).
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6. Decoracao de Viaturas

Neste capitulo sao apresentadas regras
e Instrugoes para decoracao de viaturas
das empresas do Grupo Aguas de Portugal.

Este manual devera ser disponibilizado aos
fornecedores responsavels pela execugao
deste trabalho.

Para a sua correta utilizacao, este capitulo
deve ser consultado na sequéncia dos
capitulos| e 2 deste Manual.

Dado existir uma grande variedade de modelos de veiculos, as regras aqui definidas sdo, necessariamente,
genéricas. Qualquer duvida que surja deve ser submetida a Dire¢ao de Marketing e Comunicagao
da AdP Servicos.
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6.1. Veiculos comercials e ligeiros de passageiros € mercadorias

W\ AGUASo: | |
/\ PORTUGAL

, \?z
——————————————————————————————————————————————————————————————— ‘————4‘

Area de protecio minima
da aplicacdo do logdtipo
nos veiculos

Aplicagao

Portas Traseira
A porta € destinada a aplicagao do logdtipo da empresa, c) O logdtipo deve ser centrado em largura na porta. O lado direito da traseira € destinado a aplicagao do
respeitando as seguintes regras: logdtipo da empresa. Este logétipo deve ter uma drea de
A onda ocupa toda a lateral inferior da viatura, estando a protecdo minima (V4 da sua altura) para garantir a sua
a) A mancha do logétipo deve ser superior a /5 da largura sua parte mais baixa a tocar o friso. Na auséncia de friso, a legibilidade.
da porta; parte mais alta da onda deve estar a altura da roda.

Do lado esquerdo sdo colocados o contacto telefénico e o
b) Deve ser respeitada a drea de protegao minima do Independentemente da lateral em questao, a onda deve ser site da empresa, conforme acima indicado.
logétipo (V4 da sua altura) para garantir a sua legibilidade; aplicada conforme o desenho acima.
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6.1. Veiculos comercials e ligeiros de passageiros € mercadorias

Area de protecio minima
da aplicacdo do logdtipo
nos vefculos

Aplicagao

Portas
A porta € destinada a aplicagao do logdtipo da empresa,
respeitando as seguintes regras:

a) A mancha do logétipo deve ser superior a /5 da largura
da porta;

b) Deve ser respeitada a drea de protegao minima do
logétipo (V4 da sua altura) para garantir a sua legibilidade;

c) O logdtipo deve ser centrado em largura na porta.

A onda ocupa toda a lateral inferior da viatura, estando a
sua parte mais baixa a tocar o friso. Na auséncia de friso, a
parte mais alta da onda deve estar a altura da roda.

Independentemente da lateral em questdo, a onda deve ser
aplicada conforme o desenho acima.

pt
212 469 400

Traseira

O lado direito da traseira € destinado a aplicagao do
logdtipo da empresa. Este logdtipo deve ter uma drea de
protecao minima (V4 da sua altura) para garantir a sua
legibilidade.

Do lado esquerdo s3o colocados o contacto telefénico e o
site da empresa, conforme acima indicado.
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6.2. Pick-ups

,,,,, . -
o SHon J
X
/2% | @
| /4; - & E/A & Kgé
v 1 v

Exemplo de chapa metalica
para caixas de madeira

.\ AGUAS®H
N PORTUGAL

a—
| \AGUAS=e
wwwadp.pt - N PoRTUGA
212469 400 (

[ —

Aplicagao

A decoragio de pick-ups segue as mesmas regras que sao Neste caso propde-se a colocagao de uma chapa metdlica Dimensdes a respeitar na execucao
aplicadas na decoragio de veiculos comerciais e ligeiros de branca com o logétipo e texto centrados na chapa. da chapa metdlica:

passageiros e veiculos de mercadorias, com uma excegdo: a

traseira de pick-ups com caixa em madeira. Largura: até 30% da largura da caixa

Altura: até 90% da altura da caixa
Dimensdes minimas: (200x300) mm
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6.3. Veiculos ligeiros mistos
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Area de protecio minima
da aplicagdo do logdtipo
nos veiculos

\ ) J h
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""""" ”\\APGO%SUDEAL
www.adp.pt  Fonte: Gill Sans MT Pro Medium, 100 pt S
212 469 400 Fonte: Gill Sans MT Bold, 90 pt [] \ .
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Aplicagao

A decoragio de veiculos ligeiros mistos segue as mesmas
regras que sao aplicadas na decoragao de vefculos
comerciais e ligeiros de passageiros e veiculos de
mercadorias, com uma excegao: o logdtipo da empresa
nao € aplicado nas portas do veiculo mas sim conforme
exemplificado acima.
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6.4. Insercao de logdtipo de certificacao
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Aplicagao
Algumas empresas do Grupo sao certificadas. Como tal, O diametro da circunferéncia do logétipo de certificagao
€ do interesse da empresa a colocagao dos logdtipos de deve ter % da altura da circunferéncia interna do logétipo

certificagdo nas suas viaturas de servico. A sua aplicagdo Aguas de Portugal.
deve ser conforme as colocagdes acima exemplificadas.
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6.5. Viaturas de responsavels de area ou de infraestrutura
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da aplicagdo do logdtipo

nos veiculos

N/

Aplicagao

A DECORAGAO DESTAS VIATURAS RESUME-SE A Se a viatura ndo for de cor branca, o logdtipo entra

INSERCAO DE UM LOGOTIPO NA TRASEIRA a uma so cor:
(QUANDO APLICAVEL).
a) Em viatura de cor escura (preto, azul) aplica-se
O lado direito da traseira € destinado exclusivamente o logdtipo de cor prata;
a aplicagao do logdtipo da empresa. b) Em viatura de cor prata aplica-se o logétipo de cor
azul Ref. 9839-12 (MAC TAC 9800 PRO) ou
Este logétipo deve ter uma drea de protegao minima (V4 Ref.777-074 (Avery 777)

da sua altura) para garantir a sua legibilidade.
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6.6. Placas de identificacao para viaturas ao servico da empresa

Os prestadores de servigos contratados devem ter uma placa que identifica que estao ao servigo da nossa empresa,

visiveis no interior das viaturas.
As placas sao de PVC de 2 mm com a frase "Ao servigo de” + logo da empresa

Ao servico de

2\ AGUAS o

/,v PORTUGAL

Espessura: 2 mm
Dimenséo: (300x200) mm

Elementos gréficos em tela vinflica autocolante mate
Acabamento: laminagao mate
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